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Analyza, modelovanie a dokumentacia systémov

Vizualne modelovanie systémov
UML a BPMN analyza a modelovanie

)

.. 90 % riesSenia, je porozumenie problému.

V etape analyzy a navrhu systému, modelujeme informacény systém (IS) alebo dani oblast vyuzitim vizualneho
modelovania na Urovni architektiry systému a na Urovni jednotlivych projektov (subsystémov) alebo sw aplikacii.

V ramci analyzy a navrhu :

e analyzujeme prostredie/oblast-doménu,

e identifikujeme poziadavky na informacny systém (IS) (funkéné, technické, systémové, bezpecnostné, ...),

e identifikujeme (pozadovanu) funkénost a vymedzujeme rozsah systému na zaklade modelu procesov a
UseCase modelu,

e modelujeme interakciu systému a pouzivatela,

e modelujeme IS pomocou vizudlneho modelovania metédou objektovo orientovanej analyzy a navrhu (OOA&D)
v notéacii UML,

e modelujeme dynamiku systému.

Prinosy modelovania potom su :
e identifikacia IS (alebo modelovanej oblasti-domény), jeho vymedzenie (rozsahu), definovanie/Specifikacia
obsahu a (pozadovanej) funkcionality,
e zachytenie/zdokumentovanie a popisanie know-how modelovanej oblasti, ktoré pouzivatel/zakaznik ziskaval za
pomerne dlhé obdobie pésobenia,
optimalizacia organizacnej Struktury,
moznost rieSenia optimalizacie (pripadne aj orchestracie) podnikovych procesov, procesov organizacie,
presna Specifikacia IS pre fazu implementacie - presné zadanie,
podklad pre ulohy projektového dozoru,
Specifikécie testovacich scenarov, interakcie pouzivatela so systémom a funkcionality sw.

Modelovanie IS umoziiuje rieSitel'om aj zadavatelom lepsie pochopenie problémovej oblasti a to je 90% riesenia.
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Modelovanie IS na urovni architektury — IT architektura

L 48 ArchiMate®

IT architektura (IT Architecture)

IT architektura (architektura informaéného systému) poskytuje zakladné informécie o logickej a fyzickej Struktire 1S.
Architektira IS je vyjadrend modelom, ktory definuje a popisuje zakladné komponenty IS, ich dlohy-funkcionalitu a
vzajomné vztahy.

Architektura IS je modelovana z dvoch z&kladnych, vzajomne suivisiacich obsahovych celkov — funkénej architektury
(FA) a technickej architektury (TA).

IT architektdra obsahuje :

e Funkénu architektiru — ta definuje IS ako celok z pohladu funkénosti a tak isto aj jednotlivé komponenty s
identifikovanim prisluSnych rozhrani. Podla firemnej metodiky MERIDIAN je vyjadrena objektovym modelom IS v
notacii UML, pripadne je prepojena-rozSirenda o model firemnych procesov v notacii BPMN, model poziadaviek, i
udajovy model a pod.

¢ Technicku architektiru — ta definuje fyzické prostredie informacéného systému. Popisuje technickd, komunika¢nu a
systémovu infrastruktiru, ¢im vytvara fyzicky ramec pre IS ako celok, ako aj pre jednotlivé komponenty. V ramci
modelu TA s evidované a lokalizované vSetky komponenty technického vybavenia IS, ako su databazové a
aplikacné servre, grafické stanice, osobné pocitace, tlaciarne, skenery a kompletna komunikaéna infrastruktura.

Model IT architektiry definuje zékladny ramec a obsah pre subsystémy IS, je nimi spétne ovplyviiovany a dopinany.
Pripadné koncepéné a vztahové zmeny v architektire je potrebné premietat spat do jednotlivych
subsystémov/projektov.

IT architektura, poskytuje globalny pohlad na cely IS a prehlad o jednotlivych subsystémoch, komponentoch a udajovych
bazach informaéného systému. Architektdra vzhfadom na svoju povahu je vyjadrend vo vhodne detailizovanom pohlade
tak, aby sa nestracala prehladnost celého systému.

Funkéna architektura IS

Funkéna architektara IS je tvorenda modelom funkénej architektury IS, ktory poskytuje koncepény pohlad na IS, na
aktivity organizacie navonok, ktoré st podporované IS, Specifikaciu jednotlivych subsystémov v IS, ich vazieb a rozhrani
(interfejsov), az po architektiru implementaéného prevedenia konkrétnymi softvérovymi aplikaciami a idajovymi skladmi.
Zhina v sebe procesny, logicky, aj implementaény nadhlad nad oblastou cinnosti organizécie, ktori IS podporuje
a Specifikuje, akym spdsobom je podpora realizovana.

Funkéna architektdra IS je tvorena globalnym, logickym a implementaénym modelom IS.

¢ Globalny model IS - odraza koncepcény pohlad na IS cez zakladné podnikové procesy, poZiadavky na
budovany IS, podporu IS procesom interakcie podniku s okolim. Obsahuje Specifikaciu rozdelenia tejto podpory
medzi subsystémami a zachytava organiza¢nu a lokalizacnu Struktara firmy.

¢ Logicky model IS - zahffa rozdelenie IS na jednotlivé subsystémy a logické vazby medzi nimi, zachytava
poskytované rozhrania a komuniké&ciu medzi subsystémami, Specifikuje predpoklady pouzitia aplikacii a spravy
primarnych udajovych skladov.

e Implementaény model IS - vyjadruje architektiru aplikaénych prostredi a modulov, Specifikuje pokrytie
jednotlivych subsystémov aplikédciami a ich modulmi, Specifikuje implementovanu Udajovu architektdru na arovni
hlavnych udajovych skladov.
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Model Funkcénej architektury systému je podla firemnej metodiky MERIDIAN tvoreny tymito modelmi :

Globalny model IS

Katalog aktérov

Model organizacnej Struktary
Model firemnych (biznis) procesov
Model poziadaviek na IS

Slovnik pojmov

Logicky model IS
¢ Model logickej Struktury
Model aplikaénej architektury
Model technologickej architektury
Model udajovej architektury
Model typovych tloh (UseCase model) a model interakcii subsystémov
Model subsystémov — logickych celkov a rozhrani

I ECROIL YN
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Modelovanie IS na urovni jednotlivych subsystémov/aplikacii

Model subsystému IS alebo sw aplikacie

Subsystém IS je vymedzeny a Specifikovany funkénou architektirou modelovaného IS. Subsystém IS je tvoreny
modelom subsystému IS, ktory poskytuje potrebné informéacie o danej oblasti ajej funkcionalite na logickej aj
implementacnej Urovni.

Podla firemnej metodiky MERIDIAN, vychadzajicej z metodiky Select Perspective 2 (Select Business Solutions) a
principov MDA (Model Driven Architecture), je systém modelovany na zaklade objektovo orientovanej analyzy (OOA&D)
v Standardnej notacii UML. Okrem statického, objektového modelu, je mozné podla potreby zachytit a modelovat aj
dynamiku systému.

Model subsystému IS je tvoreny Logickym a Implementaénym modelom IS.

e Logicky model IS - zahffia vytvaranie vlastnej Specifikacie budidceho systému/subsystému na logickej Grovni,
t.j. bez ohladu na predpokladanu softvérovu/technologickd a hardvérovi platformu. Vyvoj logického modelu je
iterativny, v nadvaznosti na priebezné analyzovanie a mapovanie problémovej oblasti, s podporou moznosti
verzovania modelu. Vyznamnym prinosom je presné definovanie pouzivanych pojmov po stranke Udajovej aj
funkenej a zaroven znazornenie ich vzajomnych vztahov. Objekty, resp. ich abstrakcia - triedy - sa zoskupuju
do vacsich skupin, &im sa vytvaraju logické subsystémy aplikacie, nezavisle od poziadaviek softvérového
vybavenia. Pre prepojenie modelovaného subsystému s ostatnymi subsystémami IS firmy/organizacie sa vo
faze analyzy, navrhuju a Specifikuju interfejsové triedy.

e Implementaény model IS - vyjadruje definovanie fyzickej Specifikacie systému. Logicky model IS sa spresni a
doplni o vplyv aplika¢nej, technologickej a technickej architektury, zohlfadni sa vplyv organizacnej Struktiury
podniku. Na podklade detailného navrhu systému mo6ze déjst k zmene zauzivanych pracovnych postupov a roli
pouzivatelov systému, pripadne kdefinovaniu novych. Fyzicky model v prostredi CASE poskytuje
prepracované prostriedky na kontrolu konzistencie modelu, aj vzhfadom na moznud implementaciu generovanim
zdrojového kodu z CASE.

Model subsystému IS/sw aplikacie je podla firemnej metodiky MERIDIAN tvoreny tymito modelmi :

Logicky model subsystému

¢ Model poziadaviek na subsystém

¢ Model architektury subsystému
(¢lenenie subsystému)

e Model tried subsystému (logicka
uroven modelu)

¢ Model interakcii tried subsystému

e Stavovy model objektov
subsystému

¢ Logicky udajovy model (Logical
Data Model)

Implementaény model subsystému

¢ Model implementaénych
poziadaviek subsystému

e Model tried subsystému
(implementacna uroven modelu)

e Model aplikaénych modulov

¢  Fyzicky udajovy model (Physical
Data Model)
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Prostriedky pre vizualne modelovanie sxstémov

Pri rieSeni uloh z oblasti modelovania systémov, primarne vyuzivame CASE nastroj — Select Architect.

= SELECT

SOLUTION FACTORY™

Select Architect - CASE nastroj pre vizualne modelovania podla UML, BPMN, BMM, Data Modeling
a Requirement Management.

Nastroj Select Architect z produktovej rady SELECT firmy Select Business Solutions, je urCeny pre objektovo
orientovany vyvoj aplikacii vo viacvrstvovej architektire s vyuzitim komponent s rozSirenim o moznost procesného
a udajového modelovania. Select Architect svojim rozsahom a zameranim podporuje kompletné modelovanie systémov
aplikacii, komponent a Udajovych Ulozisk v ramci celého zivotného cyklu - Application Lifecycle Management (ALM).
Objektovo orientované modelovanie podporované v Select Architect, odpoveda Standardu UML (Unified Modeling
Language) aje doplnené podporou modelovania firemnych procesov v notacii BPMN (Business Process Modeling
Notation), logického a fyzického Udajového modelovania ERD.

Techniky modelovania

Select Architect podporuje nasledovné techniky vizualneho modelovania :
¢ Model motivaénych biznis planov a stratégii (OMG Business Motivation Model)

Model firemnych procesov (v notacii BPMN alebo Catalyst)

Dokumentacia poziadaviek (requirements) a analyza dopadov

Model typovych uloh (UseCase Diagram)

Model objektovych sekvencii (Object Sequence Diagram)

Model tried a zoskupeni (Class Diagram)

Stavové diagramy (State Transition Diagram)

Kolaboraéné diagramy (Object Collaboration Diagram)

Diagramy interakcie (Activity Diagram)

Fyzicky a logicky udajovy model (Entity Relationship alebo ERA diagram)
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Select Architect umozfiuje jednopouzivatelsky alebo on-line timovy (multipouzivatel'sky) rezim prace. Pre ukladanie
modelovanych inform&cii a pre riadenie multipouzivatelského pristupu k udajom sluzi objektova repozitory SOFTLAB
Enabler, ktora je su¢astou CASE. PouZitie nastroja vychadza z metodiky Select Perspective 2.
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CIM >>PIM
" Mapping

Platform-
Independent Model
(PIM) PIM >> PSM
" Mapping

—1
Computation-
Independent Model
(CIM)

N

(\'y ‘04' Created by Business
ITEC Analysts to Describe

Business

Select Architect plnohodnotne podporuje aj
MDA (Model Driven Architecture) pristup meilaiind
a Clenenie spracovaného modelu systému na: BRI o i
* pocitacovo nezavisly model (CIM),

* platformovo nezavisly model (PIM),

« platformovo $pecificky model (PSM).

Platform-Specific

PSM >> Code
" Mapping

Code %
Reviewer for Select Architect

Nastroj Reviewer for Select Architect z produktovej rady SELECT firmy Select Business Solutions, je nadstavbovy sw
nastroj ur€eny pre rozSirenu kontrolu modelov vytvorenych v prostredi Select Architect z hladiska ich kvality,
kompletnosti, vzajomnej konzistencie a dodrzania firemnych Standardov. Reviewer umoznuje skratit naroc¢né kontroly
modelov z dni na niekolko sekund.

Created by Developer or Tester
to Implement Solution

Obsahuije :

e vySe 65 pouzivatelsky nastavitelnych kontrol UML navrhu,
moznost definovania povinnych atributov pre jednotlivé objekty navrhu,
moznost kontroly zobrazenych informacii v jednotlivych typoch diagramov,
vypisy chyb/nedostatkov sumarne, podla typov, podla analytikov, ...,
pomoc/névod k odstraneniu chyb,
odkazy na suvisiace internetové stranky.

Reviewer umoziiuje nadefinovat pravidla a Standardy pre jednotlivé etapy vyvoja systému a tiez aj definovat vlastné
sady pravidiel a Standardov.

Vysledky kontrol su zobrazené vo formate HTML najprv v sumarnom zobrazeni celkovej kvality a potom v zobrazeni
jednotlivych typov kontrol alebo podla autorov/pdévodcov nedostatkov a chyb.

Standardy modelovania IS

Metodika analyzy a modelovania IS
MERIDIAN - Metodika analyzy informaéného systému
e Metodika analyzy funkénej architektury - metodika analyzy a modelovania globalneho modelu, ktorého
suc€astou je aj modelovanie firemnych procesov (BPM/BPR) v notacii BPMN. Vychadza zo Zachman
Framework.
e Metodika analyzy subsystému - metodika analyz a vizualneho modelovania subsystémov IS (alebo sw
aplikacii) podra UML.

Tato metodika je pragmaticky postavena na vyuziti vizualneho modelovania a iterativneho pristupu vyvoja sw aplikacii,
objektovo orientovanej analyzy a navrhu (OOA&D) systému, notacii UML a vychadza z metodiky Select Perspective 2,
od spolo¢nosti Select Business Solutions.

QSELECT

Metodika Select Perspective 2 je v elektronickej podobe, vo formate nastroja Select Process Director. Tato metodika
je obecny projektovy postup, ktory zahrfiuje aj vykonné ¢innosti pre spracovanie modelu funkénej architektiary IS a pre
modelovanie jednotlivych subsystémov. Metodika presne Specifikuje postup tvorby, jednotlivé modely, sémantiku a
syntax, vystupy a dokumentaciu.
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l’ Unifikovany modelovaci jazyk UML

Unified Modeling Language (UML) je unifikovany modelovaci jazyk pre vizualne modelovanie podporovany konzorciom
Object Management Group (OMG).

BPMN y
~ Modelovaci jazyk BPMN

Business Process Modeling Notation (BPMN) je Standardizovany modelovaci jazyk pre modelovanie firemnych
procesov, podporovany konzorciom Object Management Group (OMG)

ArchiMate®

ArchiMate — modelovaci ramec, je otvoreny, nezavisly jazyk pre modelovanie podnikovej architektary
(Enterprise Architecture) a je svetovo uznavanym Standardom. Je spracovany konzorciom Open Group, zalozeny na
IEEE 1471 Standarde a podporovany réznymi vyrobcami a konzultaénymi spolo€nostami.
ArchiMate poskytuje trojvrstvovy/viacvrstvovy pohfad na modelovant doménu, ktora je vhodna pre servisne orientovany
pristup. Kazda vrstva je Uplnéa hoci je suc¢astou celkového integrujiceho modelu.

CASE nastroj pre modelovanie IS a IT architektury

CASE Tool Firma
ﬁ SELECT Select Architect Select Business Solutions
Visua,@,,a,ad,gm Visual Paradigm Visual Paradigm International
\{'-l ENTERPRISE Sparx Enterprise Architect Sparx Systems
ga ﬂrchi Archi free tools
QPR Process Designer QPR Software Plc
QPR
. . BiZZdesign Architect i i
BiZZdesign |2| i ig [ BiZZdesign
iBM. [CETE N software  IBM Rational Software IBM

Na zéklade pouzitia tychto metodik a sw nastrojov, spifiaju vystupné dokumentacie vsetky klidové podmienky normy
radu 1ISO 9000.
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Obsah a postup modelovania IS

VSeobecny zivotny cyklus vyvoja softvérovych aplikacii - Application Lifecycle Management (ALM), rozoznava
niekolko zékladnych etap: stratégie, priprava IS a planovanie, analyza a navrh IS, realizacia IS, prevadzka, udrzba
arozvoj IS.

Stratégie
Globalna Priprava IS a Analyza a navrh IS Realizacia IS Prevadzka,
frfaa'f]igzlgcie planovanie udrzba a rozvoj IS
g Globalna Implementa
_ Zamer na Riadenie analyzaa | Stanovenie cia systému ,
Informacna vytvorenie projektu a navrh akceptacnych Prevadzka
stratégia IS projektovy kritérif TvarEnie s Udrzba
organizécie Ovodna | tim Detailna systému arozvoj IS
Stadia analyza

Metodika vyvoja IS

Vo faze analyzy anavrhu IS postupujeme podia firemnej metodiky MERIDIAN, ktord je postavena na principoch
iterativneho prirastkového vyvoja sw a vychadza z metodiky Select Perspective 2.

Proces vyvoja je Specifikovany na nasledujucom diagrame :

A

. Navrh
Uvodna stadia technologickej
architektary

Planovanie
prirastku

In&talacia -
nasadenie
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Prinosy analyzy a modelovania IS

e identifikacia IS (alebo modelovanej problémovej oblasti - domény), jeho vymedzenie (rozsahu),
definovanie/Specifikacia obsahu a funkcionality,

e zachytenie/zdokumentovanie a popisanie know-how modelovanej oblasti, ktoré pouzivatel/zakaznik ziskaval za

pomerne dlhé obdobie pésobenia,

optimaliz&cia organizacnej Struktdry,

moznost rieSenia optimalizacie podnikovych procesov, procesov organizacie,

presna Specifikacia IS pre fazu implementacie - presné zadanie,

podklad pre ulohy projektového dozoru,

Specifikacie testovacich scenarov, interakcie pouzivatela so systémom a funkcionality sw,

pinenie kritérii systému manazérskej kvality podfa ISO.

Modelovanie IS umoziuje rieSitefom aj zadavatelom lepsie pochopenie problémovej oblasti a to je 90% riesenia.

EDEN CONSULTING spol. sr.0., e-mail : info@edenconsulting.sk, www.edenconsulting.sk, www.edenconsulting.eu
postovy kontakt : Borodacova 13, 821 03 Bratislava

EDEN CONSULTING a logo sU registrované ochranné znamky spolo¢nosti EDEN CONSULTING.

Nazvy ostatnych produktov, firiem a pod., pouZzité v tomto dokumente, m6zu byt ochrannymi znamkami,
alebo registrovanymi ochrannymi znamkami prislusnych vlastnikov.
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